Atuacao da Psicologa em Situagoes Envolvendo Risco de Suicidio
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O suicidio é um fenbmeno de natureza complexa e multifacetada, cuja compreenséao
exige a articulagao de diferentes dimensdes da vida humana. Ele pode afetar pessoas
de qualquer origem, género, classe social ou faixa etaria, sendo influenciado por
fatores sociolégicos, econdmicos, politicos, culturais, psicoldgicos, psicopatologicos
e biologicos. Por isso, a atuagao da psicologa requer sensibilidade, formagéao técnica
e permanente analise critica do contexto da usuaria, reconhecendo o sofrimento
psiquico em sua pluralidade e complexidade. O acolhimento qualificado pressupde
um posicionamento ético e atento as singularidades de cada histéria.

1. Quais normativas orientam a atuagao da psicéloga em situagdes nas quais
ha risco de suicidio?

Ainda que nao existam normativas especificas do Sistema Conselhos para casos de
risco de suicidio, ha legislacdes e resolucdes relevantes que devem ser observadas.

A Lei n° 10.216/2001 trata dos direitos das pessoas com transtornos mentais e

estrutura o modelo de atencao psicossocial.

A Lein® 13.819/2019 institui a Politica Nacional de Prevencéo da Automutilacéo e do

Suicidio, prevendo estratégias de cuidado intersetorial.

Ja a Portaria GM/MS n° 5.201/2024 estabelece a obrigatoriedade da notificacdo de

tentativas de suicidio como agravo de interesse a saude publica.

Além disso, devem ser observadas a Resolucdo CFP n°® 10/2005, a Resolucdo CFP

n° 01/2009 (registro documental) e a Resolucao CFP n° 06/2019 (documentos

psicoldgicos).

2. Quando ha risco de suicidio, quais cuidados devem ser adotados nos
registros documentais e na elaboragao de documentos psicolégicos?

A psicéloga deve manter seus registros documentais organizados, atualizados e
coerentes com a natureza do atendimento, conforme dispée a Resolucdo CFP n°
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01/2009. Esses registros devem conter os procedimentos realizados, os
encaminhamentos efetuados e as orientagdes fornecidas a usuaria. Quando o
trabalho é realizado em equipe multiprofissional, os registros devem ser feitos em
prontuario unico, incluindo apenas as informagdes necessarias ao cumprimento dos
objetivos do servigo.

Todas as providéncias adotadas em relagéao a uma situagao de risco de suicidio —
contatos com a rede de apoio, encaminhamentos ou outras informagdes — devem ser
registradas nos documentos pertinentes ao caso. Caso a psicéloga busque
supervisao para discutir o caso, deve registrar as reflexdes e encaminhamentos
elaborados em pasta de acesso exclusivo da profissional, de forma que componha o
registro documental, mas nao o prontuario do caso.

Ja no caso de elaboracdo de documentos psicologicos, como relatorios, laudos,
declaragbes ou atestados, € obrigatorio seguir as diretrizes da Resolucdo CFP n°

06/2019 . Os documentos devem refletir com fidelidade o trabalho realizado, conter
fundamentacao técnica e respeitar os principios éticos da profissao, especialmente
no que diz respeito a confidencialidade e a pertinéncia das informagdes transmitidas.

Assim, caso seja necessaria elaboracdo de documentos em situagbées em que ha
risco de suicidio, a psicologa deve ponderar sobre a pertinéncia de incluir esta
informagdo no documento considerando o fim para o qual sera utilizado, visando
proteger a intimidade da pessoa e sua seguranga.

3. Em quais situagoes é possivel considerar a quebra de sigilo profissional?

O sigilo € um dos pilares da ética profissional da psicologia, sendo fundamental para
a construcao do vinculo terapéutico e para a protecao da intimidade da usuaria. No
entanto, em situacdes de risco a vida da prépria pessoa atendida ou de terceiros,
pode ser cogitada a quebra de sigilo, desde que essa decisao seja fundamentada no
principio do menor prejuizo. A psicologa deve avaliar cuidadosamente os riscos
envolvidos, registrar os elementos que embasaram sua decisao e limitar-se a fornecer
apenas as informagdes estritamente necessarias. Essa analise deve considerar o
contexto, os impactos possiveis e, sempre que viavel, contar com suporte de
supervisao técnica por outra profissional com expertise na area. A quebra de sigilo
nunca deve ser banalizada ou automatizada, exigindo reflexdo profunda e
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compromisso com a ética profissional. Devendo se basear nos art. 9 e 10 da
Resolugcdo CFP n° 10/2005.

4. A psicéloga tem obrigacao de realizar notificagao compulséria em casos de
tentativa de suicidio?

Sim. A tentativa de suicidio é considerada agravo de notificagdo compulséria imediata
no Brasil desde 2014. Essa obrigatoriedade foi reforgada pela Lei n® 13.819/2019, que

instituiu a Politica Nacional de Prevengdo da Automutilacdo e do Suicidio,
estabelecendo que os casos de tentativa de suicidio e automutilagao identificados nos
servicos de saude devem ser comunicados as autoridades sanitarias competentes.
Mais recentemente, a Portaria GM/MS n°® 5.201/2024 reafirmou a inclusdo da tentativa

de suicidio na Lista Nacional de Notificacdo Compulséria de agravos, tornando
obrigatoria sua comunicagao em até 24 horas.

A notificacao deve ser feita por profissionais ou servigos de saude publicos e privados,
e tem carater sigiloso, com a finalidade de subsidiar ag¢des de vigilancia e
cuidado.Tratando-se de crianga e/ou adolescente, a notificagcdo deve ser direcionada
ao Conselho Tutelar. Assim, é fundamental que a psicéloga, independentemente do
contexto institucional em que atue, conhega os fluxos de notificacdo definidos no
municipio ou servigo onde desenvolve suas atividades.

5. Qual o papel da Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) na atuagao frente ao
risco de suicidio?

A RAPS é uma estratégia central no cuidado integral em saude mental e deve ser
reconhecida como aliada da psicologa na atengéo a pessoas em risco de suicidio. Ela
envolve diversos pontos de atengdo, como os Centros de Atencido Psicossocial
(CAPS), as unidades basicas de saude, os servigos de urgéncia e emergéncia (UPAs,
SAMU, hospitais gerais) e outros dispositivos territoriais. E imprescindivel que a
psicologa conhega os fluxos locais, saiba quais recursos estdo disponiveis no
territério da usuaria e consiga articular agdes intersetoriais para garantir protegao e
continuidade do cuidado. Em atendimentos online, o conhecimento da rede do
territério da usuaria torna-se ainda mais necessario. A atuacao junto a RAPS requer
comunicacao ética, respeito as atribuicdes de cada profissional e foco no cuidado
compartilhado.
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6. Por que a supervisao técnica com outras profissionais é fundamental nesses
casos?

Frente a complexidade que envolve situagdes de risco de suicidio, a supervisao
técnica com psicologas mais experientes € um recurso indispensavel. Trata-se de um
espaco de elaboragao que fortalece a seguranga técnica, ampara decisdes dificeis,
como a quebra de sigilo ou a necessidade de encaminhamentos, e permite uma
escuta qualificada sobre os desafios do atendimento. A supervisdo também contribui
para a ampliacao do olhar da profissional sobre o caso e reforga a responsabilidade
compartilhada na construcéo de estratégias éticas e protetivas. E recomendavel que
a psicologa busque esse suporte sempre que sentir inseguranga ou necessidade de
apoio para manejar a demanda, como parte do compromisso com a qualidade do
servigo prestado e com a protegao da usuaria.

Materiais para Consulta

Para se aprofundar no tema, os seguintes documentos e materiais podem ser
consultados.

Leis e normativas relacionadas:

Lein° 10.216/2001. Dispbe sobre a protecao e os direitos das pessoas portadoras de

transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em saude mental.

Lei n° 13.819/2019. Institui a Politica Nacional de Prevencido da Automutilacdo e do

Suicidio.

Portaria GM/MS n° 5.201/2024. Lista Nacional de Notificagdo Compulséria de
Doencas, Agravos e Eventos de Saude Publica.

Resolucdo CFP n° 10/2005. Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Resolucao CFP n° 1/2009. Dispbe sobre a obrigatoriedade do registro documental.
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Resolucdo CFP n°® 6/2019. Institui regras para a elaboragdo de documentos escritos
produzidos pela(o) psicéloga(o).

Materiais Complementares:

Caderno CFP: Suicidio e os Desafios para a Psicologia.

Prevencao do Suicidio. Manual dirigido a profissionais das equipes de saude mental.

Ministério da Saude.

Viva: Instrutivo de Notificacdo de Violéncia Interpessoal e Autoprovocada. Ministério
da Saude.

Evento CFP — Prevencao ao Suicidio e Saude Publica:

https://site.cfp.org.br/prevencao-ao-suicidio-desafios-para-psicologia-e-saude-
publica/

Podcast CRP-SC — Avaliacido e manejo de pacientes com comportamento suicida:

https://www.youtube.com/watch?v=210yDGOa1iY

Caderno de Orientacdes do CRP-DF. Orientagdes para a atuagao profissional frente

a situagdes de suicidio e automutilacéo.

Nota Técnica CRP-09 002/2019.0rienta as(aos) psicologas(os) sobre prevencao e

manejo do comportamento suicida.

Compilado CRP-MG — Temas relacionados ao suicidio: https://crp04.org.br/biblioteca-

cdi/conteudos-sobre-prevencao-suicidio/


https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-6-2019-institui-regras-para-a-elaboracao-de-documentos-escritos-produzidos-pela-o-psicologa-o-no-exercicio-profissional-e-revoga-a-resolucao-cfp-no-15-1996-a-resolucao-cfp-no-07-2003-e-a-resolucao-cfp-no-04-2019?origin=instituicao&q=%206/2019
https://site.cfp.org.br/publicacao/suicidio-e-os-desafios-para-a-psicologia/
https://www.cvv.org.br/wp-content/uploads/2017/05/manual_prevencao_suicidio_profissionais_saude.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/viva_instrutivo_violencia_interpessoal_autoprovocada_2ed.pdf
https://site.cfp.org.br/prevencao-ao-suicidio-desafios-para-psicologia-e-saude-publica/
https://site.cfp.org.br/prevencao-ao-suicidio-desafios-para-psicologia-e-saude-publica/
https://www.youtube.com/watch?v=Z10yDGOa1iY
https://www.crp-01.org.br/notices/8780
https://transparencia.cfp.org.br/crp09/wp-content/uploads/sites/21/2019/10/Nota-T%C3%A9cnica-CRP-09-N%C2%BA-02.2019-%E2%80%93-Manejo-e-preven%C3%A7%C3%A3o-ao-suic%C3%ADdio.pdf
https://crp04.org.br/biblioteca-cdi/conteudos-sobre-prevencao-suicidio/
https://crp04.org.br/biblioteca-cdi/conteudos-sobre-prevencao-suicidio/

