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1. O que preciso fazer para comecar a prestar servigos em Psicologia?

Ter concluido a graduagao em psicologia e estar em posse do respectivo diploma nao
é suficiente para que a(o) profissional comece a divulgar seu trabalho e atuar. De
acordo com a Lei 5.766 de 1971, que cria o Conselho Federal e Conselhos Regionais

de Psicologia, a(o) profissional precisa estar inscrita no Conselho de Psicologia
(CRP) da sua regiao. Nao estar com o registro ativo implica no exercicio ilegal da
profissao, cabendo as penalidades previstas na lei ja citada:

Art. 30. Aos nao inscritos nos Conselhos que, mediante qualquer forma de publicidade, se propuserem
ao exercicio da profissdo de psicélogo serdo aplicadas as penalidades cabiveis pelo exercicio ilegal
da profisséo.

A profissional também devera decidir se o servico sera prestado enquanto Pessoa
Fisica (PF) — ou seja, como autbnoma- ou Pessoa Juridica (PJ). Para auxiliar nessa
tomada de deciséo, recomenda-se a consulta a um(a) contador(a) de confiancga.

® Pessoa Fisica (autbnoma): recomendamos consultar a prefeitura do municipio
onde o servigo sera prestado para a obtengao de informagdes abrangendo o
cadastro como profissional autbnomo, obteng¢ao dos alvaras, Imposto Sobre
Servigos (ISS) e demais temas de competéncia do 6rgdo. Para obter mais
informacodes e realizar sua inscrigdo como Pessoa Fisica no CRP-SC, clique
aqui.

® Pessoa Juridica: para além dos procedimentos que o(a) contador(a) e/ou
advogada(o) irdo indicar, deve ser feita a inscricao da Pessoa Juridica no CRP,
conforme a Resolugao CFP 016/2019. Para obter informagdes sobre os
documentos necessarios e valores envolvidos, clique aqui. A inscricdo como
PJ ndo anula a necessidade de inscricdo como PF, ja que sdo numeros de
registro distintos.

E importante destacar o dever ético da(o) profissional em buscar uma capacitagao
continua, identificando quais 6rgaos e normativas complementares perpassam pelo
seu exercicio profissional. De acordo com o Cédigo de Etica da(o) Psicéloga(o):
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IV — O psicdlogo atuara com responsabilidade, por meio do continuo aprimoramento
profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia como campo
cientifico de conhecimento e de pratica.

2. O que é necessario para abrir um consultério de Psicologia como pessoa
fisica?

Além de ter o cadastro ativo no CRP e estar com as anuidades em dia, outras
questdes precisam estar de acordo com as exigéncias legais. Para isso, sugere-se
contatar a prefeitura da sua cidade para verificar as documentacdes para obtengao
do seu Alvara de Autbnomo, bem como dos alvaras expedidos pela Vigilancia
Sanitaria e Corpo de Bombeiros de seu municipio. Como cada municipio possui uma
Lei Organica propria, € comum haver diferengas tanto na documentagao exigida
quanto nos valores das taxas e do Imposto Sobre Servigos (ISS), tributo fiscal
estabelecido por lei, cobrado a partir da inscricdo da(o) profissional como
autbnoma(o). Recomenda-se a contratacdo de um contador(a) ou advogado(a) que
possa auxiliar com essas questoes.

A(O) profissional autbnoma(o), de posse do numero do Cadastro Municipal de
Contribuintes (CMC), podera providenciar a impressdo de Blocos de Nota de
Prestagao de Servigos (NPS), que possui valor fiscal na Receita Federal. A Nota pode
ser fornecida a empresas ou clientes, caso seja exigida. A fiscalizagdo em relacéo ao
Alvara (ISS) é de competéncia e atribuicao da Prefeitura e ndo do CRP. A profissional
autbnoma deve emitir recibos pelo Receita Saude, obrigagao pela Receita Federal,
de cada pagamento recebido decorrente de servigo prestado.

A fim de contribuir com essas questdes, recomenda-se a leitura do “Guia Para Gestao

de Consultério de Psicologia” elaborado pelo CRP-MT.

3. Posso vincular/associar o meu local de trabalho psicolégico com outras
praticas profissionais?

Sim, é possivel, desde que o servigo de Psicologia prestado esteja de acordo com o
Cadigo de Etica e demais normativas da profiss&o.
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Caso a(o) profissional da Psicologia esteja em um ambiente associado a outras
profissbes regulamentadas, como médicas(os), dentistas, nutricionistas, etc., se
configurando como uma clinica multiprofissional, € importante que se respeite as
possibilidades e os limites de cada campo de atuagéo. De acordo com o CEPP:

Art. 6° O psicologo, no relacionamento com profissionais nao psicélogos:

a) Encaminhara a profissionais ou entidades habilitados e qualificados demandas que extrapolem seu
campo de atuagao;

b) Compartilhara somente informacgdes relevantes para qualificar o servigo prestado, resguardando o
carater confidencial das comunicagbes, assinalando a responsabilidade, de quem as receber, de
preservar o sigilo.

Recomenda-se que a PJ que tenha como atividade principal a oferta de servigos de
Psicologia n&o se vincule a praticas ndo reconhecidas e regulamentadas pela ciéncia
psicologica. Assim, evita-se que a populagcdo em geral tenha entendimentos
equivocados acerca da ciéncia psicoldgica. Tal ponto esta presente no CEPP:

Art. 2° — Ao psicologo é vedado:

f) Prestar servigos ou vincular o titulo de psicélogo a servigos de atendimento psicologico cujos
procedimentos, técnicas e meios ndo estejam regulamentados ou reconhecidos pela profissao;

Art. 20° — O psicélogo, ao promover publicamente seus servigcos, por quaisquer meios, individual ou
coletivamente: [...]

c) Divulgara somente qualifica¢des, atividades e recursos relativos a técnicas e praticas que estejam
reconhecidas ou regulamentadas pela profisséo;

4. Quais sao as condigoes apropriadas para o ambiente de trabalho?

Embora o Sistema Conselhos de Psicologia ndo discrimine de que forma deve ser o
ambiente de trabalho da(o) profissional da psicologia, a legislacdo profissional
determina condi¢gdes basicas em que o servigo deve ser prestado.

E dever da(o) psicéloga(o) garantir um ambiente com condigdes dignas e apropriadas
aos servicos prestados, como determina o Artigo 1° alinea “c” do Cédigo de Etica
Profissional da(o) Psicéloga(o) (CEPP):



Art. 1° Sdo deveres fundamentais dos psicélogos:

[...]

c) Prestar servigos psicologicos de qualidade, em condigbes de trabalho dignas e apropriadas a
natureza desses servigos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente
fundamentados na ciéncia psicologica, na ética e na legislagéo profissional;

Também é importante assegurar um ambiente de trabalho no qual o sigilo profissional esteja garantido,
fazendo as adequacdes necessarias para manter a confidencialidade das informagdes compartilhadas,
de acordo com o Artigo 9° do CEPP:

Art. 9° E dever do psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizagdes, a que tenha acesso no exercicio
profissional.

Recomenda-se ainda a utilizacdo de um ambiente inclusivo para pessoas com
deficiéncia, fazendo as adaptagdes possiveis para a garantia de acessibilidade e
inclusdo, estando de acordo com a Resolucédo CFP n°7 de 10 de abril de 2025 e com

o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Caso deseje saber mais, recomendamos a leitura dos topicos Estrutura fisica dos
atendimentos e Estrutura do atendimento online.

5. Pretendo sublocar uma sala para prestar servigos psicologicos, é possivel?

N&o ha legislagdes do Sistema Conselhos de Psicologia normatizando a sublocagao
de salas. A sublocacdo sO6 €& permitida se o proprietario do imdovel autorizar
expressamente por escrito, conforme estabelece a Lei do Inquilinato (Lei n® 8.245/91).
Para tanto, recomenda-se um contrato por escrito para protecédo de ambas as partes,
com o auxilio de um advogado caso seja necessario. E de responsabilidade da(o)
psicologa(o) a verificagdo das condicbes adequadas do ambiente para a prestagao
de servigos psicoldgicos.

6. Quais as regras para a emissao de recibo para os atendimentos prestados?

A partir de 2025, é obrigatorio aos psicologos autbnomos a emissao de recibo pelo
Receita Saude, comprovando a execugao do servigo e o seu pagamento. O Receita
Saude é um Recibo Eletrénico de Prestacao de Servicos de Saude, que deve ser
emitido pelo profissional de saude, ficando disponivel no aplicativo Receita Federal.
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Para compreender mais sobre o Receita Saude e sua operacionalizacdo, confira
estas orientacbes em nosso site. Também ha esta orientacédo no site do CFP. A

Receita Federal também disponibilizou este Manual com orientagdes sobre emisséo
do recibo eletrénico no Receita Saude.

7. Preciso registrar os servigos prestados?

A Resolugéo Resolucao CFP n° 1/2009 dispde sobre a obrigatoriedade por parte da(o)

Psicdloga(o) o registro, fisico ou digital, do servigo psicoldgico prestado. Tal obrigagao
independe da area de atuacao da(o) profissional, abordagem tedrica, ou quantidade
de clientes/pacientes atendidas(os).

Materiais para Consulta:

Para se aprofundar no tema, os seguintes documentos e materiais podem ser
consultados.

Leis e Resolugdes relacionadas:

Lei 5.766 de 1971. Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia e da

outras providéncias.

Resolucdo CFP n° 10/2005. Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Lei N° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

Resolucao CFP n° 01/2009. Dispde sobre a obrigatoriedade do registro documental

decorrente da prestacao de servigos psicologicos.

Resolucao CFP n° 7/2025. Estabelece normas para o exercicio profissional da

psicologa e do psicologo no atendimento as pessoas com deficiéncia e no
enfrentamento do capacitismo.
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